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¢ BASKAN’IN MESAJI

Kiymetli Uyelerimiz, Saygideger Okuyucular ve Paydaslarimiz;
Yonetim Kurulu Baskanhgi gorevini yirattigim tarihlerde, ben ve Yonetim Kurulu Uyesi arkadaslarim hedef olarak siz
degerli lGyelerimize hizmette en iyi sartlari saglayip memnuniyet seviyesine yikseltmeye calistik.

ilimiz, konumu ve cografi 6zellikleri bakimindan {ilkemizin &nemli tarim ve hayvancilik merkezlerinden biri
konumundadir.

2017 yili icerisinde Batman ilimizde 6nemli bir yere sahip olan Mercimek Grini i¢in, Ekonomi Bakanligina sundugumuz
proje ile bir ilki gerceklestirdik. Boylelikle Uluslar arasi Rekabetciligi Gelistirilmesi (URGE) projesi kapsaminda
bolgemizde ve lGlkemizde Mercimegi hak ettigi yere tasimayi hedeflemekteyiz.

Bunun yaninda Batman’a ilk defa Tarim Hayvancilik ve Mobilya Dekorasyon Fuarlarinin yapilmasina 6nculik ettik.

Bu hizmetleri saglarken kalite acisindan ISO 9001:2015 sisteminin gerekliliklerini yerine getirerek, yenilenen belgemiz ile
siz degerli Gyelere en kaliteli hizmeti sunmaya devam etmekteyiz.

Bununla birlikte sosyal, ekonomik, kilttrel sorunlarina duyarlilik géstermek, glindeme tasimak, ¢c6ziim onerileri
gelistirmek ve ¢6ziim 6nerilerinin kamu kurum ve kuruluslari nezdinde takibini yapmak, Batman’daki kurum ve
kuruluslar arasinda isbirligini gelistirerek katilimci yonetim bilincinin daha iyi seviyelere gelmesi yoniinde ¢alismalar
yaptik. Bolge toplantilarinda Borsamizdan tyelerimizin nasil daha iyi faydalanacaklari konusunda fikir istisareleri yaparak
sizlere hizmet konusunda surekli ¢calismalar yapmaktayiz. Sizlere vermis oldugumuz hizmetin kalitesinin artmasi
acisindan siz Gyelerimizin beklenti ve 6nerileriniz ile borsamiz hedeflerine ulasmayi hedeflemekteyiz.

Gunden gine yuruttiglimaz ¢alismalarimiz ve projelerimiz artarak devam edecektir.

Bu duygu ve dislincelerle Uyeleri ile kenetlenmis bir yonetim anlayisi ile Batman Ticaret Borsasini 2017 yili faaliyetleri
ile 2018 hedeflerimiz deginecegimiz bu yayinimiz vesilesi ile siz saygideger liyelerimize, okuyucularimiza ve
paydaslarima bereketli kazanglar dilerim.

Saygilarimla,

Arif GUNES

Yonetim Kurulu Bagkani
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1.1. YONETIM VE BORSA MEVZUATI

Politikamiz

VIZYONUMUZ

5174 sayil Turkiye e Borsalar Kanunu'nun
verdigi gorev, sorumluluklar ve ilgili mevzuatlar ¢ercevesinde;
Bolgemizin ve Uyelerimizin ihtiyaclar1 dogrultusunda Borsamizca sunulan
hizmetleri, iye memnuniyetini gézeterek dogru, etkin ve kaliteden 6diin
vermeden, zamaninda ve istenen sartlarda gerceklestirmek,
Personelimizin siirekli egitimi ve altyapisi ile dinamik ve tarafsiz yapimizi
korumak ve
Kalite Yonetim Sistemimizi siirekli iyilestirmek, Borsamizin temel
politikasidir.

5174 sayili Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanunu'nun
verdigi gorev, sorumluluklar ve ilgili mevzuatlar ¢ercevesinde;

Borsaya tabi tirtinlerin, tiyelerimizin ulusal ve uluslar arasi1 pazarda
gerceklestirecegi ticaretine katk: saglamak,

Uyelerimiz arasindaki birlik ve dayanismayi, meslegin genel menfaatlere uygun
olarak gelismesini saglamak,

Uyelerimizin ve ilgili taraflarin birbirleriyle olan ticari iliskilerinde giivenin tesis
edilmesi,

Uyelerimize ve ilgili taraflara sunulan bilgi ve hizmetlerimizin siirekli
gelistirilmesi ve belgelendirilmesi,

Laboratuvarlarinda ve tiim birimlerinde teknolojik cihazlarla donatilmis alt
yapisini tamamlayarak hizmet kalitesini stirekli tist seviyede tutmak,

Bilgi, beceri ve yetkinlik ile donatilmis personel yapisi ile hizmet ¢esitligini ve
kalitesini artirmak,

Borsamiz hizmet ve faaliyetlerimizde tiyelerimizin, bolgemizin ve tilkemizin
gelismesine katkida bulunmaktir.



TAHMIN EDILEN 2017
BUTCESI

GERCEKLESEN GELIR 2017
BUTCESI

TAHMIN EDILEN 2017
BUTGESI

GERCEKLESEN GIDER 2017
BUTCESI

TAHMIN EDILEN EGITIM
GIDERLERI
GERCEKLESEN EGITIM
GIDERLERI

2017 YILI IS PLANI

2018 YILI IS PLANI

1.400.000,00-
TL
1.228.436,76-
TL

87,70%

1.400.000,00-

os 77,50%

1.085.110,00-TL

45.000,00-TL 22,60%

10.214,00-TL

34 ADET
HEDEF
31 ADET
HEDEF

30 ADET GERCEKLESEN
HEDEF

Batman Ticaret Borsasi Gelirler

m OLAGAN
GELIRLER
HESABI

m FAIZ GELIRLERI
HESABI

Batman Ticaret Borsasi Gider

s
®

m Personel Ucret Giderleri

m Digardan Saglanan
Fayda ve Hiz Hesab1

® Aidat Genel Yonetim
Bagis ve Yardimlar

m Diger Olagandist
Giderler



~—1.2. MALI YONETIM
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1.2. MALI YONETIM
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'. MALTYONETIM

TESCIL ISLEMLERI

Hububat islem Hacmi KG

m Arpa
B Bugday

® Misir

Yas Sebze islem Hacmi KG (Tere)

Kuru Meyve islem Hacmi KG

m Ceviz
m Fistik

® Kuru Elma

Bakliyat islem Hacmi KG

B Fasulye
m Nohut

® Mercimek



1.2. MALI YONETIM

TESCIL ISLEMLERI
Tekstil H

Yas M

[slem Hacmi Kg

ri Islem Hacmi KG

B Elma
B Kitli Pamuk B Nar
® Preseli Pamuk = Portakal
Cigit Pamuk Yag1
Yagli Tohumlar Islem Hacmi KG Nebati Yaglar islem Hacmi KG
H1




TESCIL iISLEMLERI

Isirgan Otu

: Kasaplik Canhi Hayvanlar Islem H i
Cesitli Gida Maddeler Islem Hacmi KG T i B

®m Canli Dana

® Canli Koyun

Si1g1r Derileri

Ham Deriler Islem Hacmi




1.2. MALI YONETIM

KOTASYON TISTESI

p—

s A-Hubutat 1-Arpa 2-Bugday 3-Cavdar 4-Dari 5-Misir 6-Yulaf 7-Pring
B-Hububat Manmiilleri  |1-ArpaKirmasi  2-Bugday Kepegi [3-Bugday Unu  |4-Bulgur 5-irmik 6-Makarna
C-Bakliyat ve Mamilleri |1-Kuru Fasiilye |2-Mercimek ~ |3-Nohut

1-Pamuk
D-Yagli Tohumlar Cekirdegi 2-Susam 3-Yer Fistig)
E-Nebati Yaglar 1-PamukYagl  |2-SusamVYagl  |3-Misirozii Yag |4-Aycicek Yag
F-Hayvani Yaglar 1-Siit Yaglar
2-Diger Hayvani
Yaglar
G-Cesitli Gida Maddeleri | 1-Et 2-Peynir 3-Zeytin

1-Kasaplik Canlr
|-Canli Hayvanlar Hayvanlar a-Boga b-Buzag ¢-Dana d-inek f-Malak g-Manda h-Okiiz -Tosun
2-Kiigiik Bag
Kasaplik Canli 3-Kiimes
Hayvanlar a-Kegi b-Koyun ¢-Kuzu d-Oglak Hayvanlar a-Tavuk b-Pili
1-Biiyiikbas
Kasaplik Hayvan
|-Ham Deriler Derileri a-Malak Derisi | b-Manda Derisi| c-Sigir Derisi
2-Kiigiik Bag
Hayvanlik
Derileri a-Kegi derisi | b-Koyun Derisi | c-Kuzu Derisi | d-Oglak Derisi
J-Tekstil Hammaddeleri |1-Pamuk (2-Linter 13-Tiftik |4-Keci Kilt

H-Orman Mahsiilleri  |1-Kekik-Nane  |2-Defne Yapragi |3-lhlamur Cicegi |4-Meyan Kokii |5-Sahlep ‘
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2. MALI YONETIM

Batman Ticaret Borsasi

Mali Politikasi

Batman Ticaret Borsasi olarak 5174 sayili Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve
Borsalar Kanunu'nun verdigi gorev, sorumluluklar ve ilgili mevzuatlar cercevesinde;

Uyelerinden tahsil ettigi kayit {icretleri, yillik aidat, munzam aidat, yapilan hizmetler karsilig
alinan tcretler, belge bedelleri, yayin gelirleri, bagis-yardim, istiraklerden ve sair gelirlerden
olusan kaynaklari en etkin sekilde kullanmak

Uyelerinin beklentilerini karsilayabilmek amaciyla biitce ve muhasebe islemlerimizi, siireklilik,
sosyal sorumluluk, donemsellik, ol¢tilebilirlik, tarafsizlik, tutarlilik, belgelendirme, tam
aciklama, oziin onceligi, onemlilik, ihtiyatlilik gibi muhasebesel siireclere ilke ve kurallarina
uygun olarak yurttmek.



1.3. INSAN KAYNAKLARFYONETIMH \/

/ =

o) L/
NG o
2 = e - 2 //’-
Haberlesme Politikasi L ey S
e

5174 sayili Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanunu'nun verdigi gorev, sorumluluklar ve
ilgili mevzuatlar cercevesinde Hizmet kapasitesi ve kalitesini artirarak siirdiiren tiye odakl bir borsa olma

yolunda;

Temasta oldugumuz paydaslarimizla; seffaf, etik, anlasilabilir, diiriist, siirdiiriilebilir ve hesap verilebilirlik
ilkeleriyle, yazili ve gorsel medyada, teknolojik her tiirli iletisim imkanlar: kullanilarak, saglanan giincel

bilgilerin, dogru zamanda ve dogru yerde paylasimini saglayarak, iletisim kaynaklarini verimli ve etkin bir
sekilde kullanmak.
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Bilgi Giivenligi Yonetim Sisteminin, ISO/IEC 27001 Bilgi Giivenligi Yonetimi standardina uygun olarak
yuritiilmesi ve siirekli iyilestirilmesini,

Risk degerlendirme ve risk yonetimi i¢in kontrol hedeflerinin ve kontroliin belirlenmesini,

Yukarida belirtilen uygulama kapsamindaki bilginin gizliligini, biitiinliigiinii ve erisebilirligini saglamak,
Bilgi glivenligi faaliyetlerinin alt yapisini ve is siirekliligini saglamak,

Bilgi giivenligi hizmeti sunulan kullanicilarin memnuniyetini saglamak

Kurumun tabi oldugu mevzuat, yasa ve yonetmeliklere uyumlulugu saglamak.




e 1) Nitelikli isgiicii

Kurumsal degerlerine sahip, verilen ise en uygun yetkinlikteki isglicinii se¢gmeyi ve ise almayi, segme ve
ise almada TOBB Mevzuatlari 6ncelikleri ile proaktif yaklasim ¢ercevesinde kurumumuzun gelecege yonelik isglict
ihtiyaglarinin karsilanmasi hedeflemektedir.

* 2)isyerinde is Yeri Haklari Politikasinin Uygulanmasi

Kurumumuzda insan haklarinin taninmasina dayanan, tim galisanlarin deger gordiigu agik ve katilimci
kurumun gelismesine yardimci olmaya dayali politikanin uygulanmasi hedeflenmektedir.
® 3) CGalisanlarin Gelisimine Katki Saglamak

Kurumumuz galisanlarin mesleki gelisimlerine katki saglayarak, hedef bazli kariyer ve uygun ¢alisma
ortamlariyla galisan verimliligini en Ust diizeye ¢ikartmak.
* 4) Cahsanlarin Motivasyonunu ve Bagliligini Artirma

Katilimci, paylasimci, seffaf, farkliliga ve yaraticiliga deger veren bir kiltlrin olusturulmasini ve
yayginlastiriimasini saglamak, calisanlarin 6neri ve beklentilerini dikkate almak, baghligi gliclendirici yaklasimlari stirekli
gelistirmek, glivenli, saglikh, etik degerlerin yasatildigl, is ve 6zel yasam arasindaki dengeyi dikkate alan bir is ortami
saglamak.

® 5) Organizasyonu Gelistirme ve Gl¢lendirme

Calisanlarin basarisinin stirekliligini saglayabilmek icin kurumumuzda, insan kaynaginin, sistem ve
sureclerin strekli gozden gecirilmesi ve ihtiyaclar dogrultusunda yapilandiriimasi, ¢calisanlarin performansinin takibi ile
glincel ve gelecekteki ihtiyaclarin degerlendirilmesi hedeflenmektedir.
e 6) Odul Tesvik Yonetimi

Nitelikli isglicinin katilimini tesvik edecek ve ¢alisanlarin bagliligini artiracak rekabetci 6dil yonetimi
uygulamalari sunmak, ¢alisanlarin katkisini, basarisini ve yiksek performansini tanimak ve 6dillendirmek.



1.3 KAYNAKLARI YONETIMI —

PERSONELIMIiz

Birimi Personel Sayis1 Cinsiyet Ogrenim Durumu Calisma Sekli
Genel Sekreter 1 E Lisans Sozlesmeli
Tescil 1 E Lisans Sozlesmeli
Tescil 1 K Lise Kadrolu
Muhasebe 1 K Lisans Sozlesmeli
Kalite Akreditasyon ve Proje 1 E Lisans Sozlesmeli
Sekreter 1 K On Lisans Sozlesmeli
Kat Gorevlisi 1 E [Ikogretim Kadrolu

Sofor 1 E Lise Sozlesmeli



1.4. IS PLANLAMASI VE YONETIM

Batman Ticaret Borsasi, ISOgooi:2015 Kalite
Yonetim Sistemi ve TOBB Akreditasyon
Standartlar1 ile birlikte Borsamiz faaliyetlerini
daha planli ve tiye ihtiyaclar1 dogrultusunda
yapmak, giiclii ve zayif yonlerimizi tespit ederek
hedeflerimize giden yollarda uygun stratejileri
belirlemek i¢in tiim tiyelerimiz, personellerimiz ve
paydaslarimizin goriis ve onerileri dogrultusunda
hazirlamis oldugu “2015-2019 Stratejik Plan”
Batman Ticaret Borsasinin kurumsallasma
sirecine katk:i saglayan en biiyiik dayanaklardan
biri olmustur.

" Zayif Yonler
weomness

y ColkonagmmistTikim
OPPORTUNITY THREOT

Firsatiarmmz \ Tehditleriniz




1.5. HABERLESME VE YAYINLAR
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1.5. HABERLESME VE YAYINLAR

BASINDA N TiICARET BORSASI
arim ve Hayvancilik Bakani Ahmet Esref FAKIBABA ve Giimriik ve Ticaret Bakani Biilent TUFENKCI, Batman Millet

Vekili Ataullah HAMIDI ve Batman Valisi Ahmet DENiZ Borsamizi ziyaret ederek meclis liyeleri ile genis katiliml bir
goriisme gerceklestirdi.




BASINDA BATMAN TiCARET BORSASI

Batman Gida Tarim ve hayvancilik ve insaat fuar1 Acilis1 gerceklesti.

Bu Yil ilki Gerceklesen Fuarin acilisin1 Gida Tarim ve Hayvancilik Bakan1t Ahmet Esref FAKIBABA ve Giimriik ve Ticaret
Bakani Biilent TUFENKCI ve Bagkan Arif GUNES Gerceklestirdi. GUNES, “Stratejik Plan hedeflerimiz icinde de bulunan
Batman Tarim Fuari'ni diizenlemekteki en biiylik cabamiz; ekonomisi tarima dayali olan kentimizi sadece hammadde
tireten degil, ayn1 zamanda iirettigini isleyen, pazarlayabilen ve katma degerini elinde tutan bir kimlige kavusturmaktir. Bu
acidan bakildiginda fuarimizin 6nemi daha iyi anlagilacaktir. Biz gole bir maya caldik. Calisirsak, cabalarsak, hep birlikte
memleketimize sahip ¢ikarsak, “Bu maya ya tutacaktir, ya da tutacaktir” dedi.




Demokrasi vazgecilmezimiz milli irade gliciimiz, kardesligimiz
gelecegimiz

15 temmuz’u asla unutmayacagiz, unutturmayacagiz
“gliciimiiz milli irade, hedef biiyiik Tirkiye”

Batman Ticaret Borsasi, Batman Sanayi ve Ticaret Odasi,
Batman Ziraat odasi ve ilimizde bulunan sivil toplum kuruluslari
15 Temmuz yil doniimiinde ortak kinama mesaji yayinladi.

\% TOBITAK
PN wARMARA ARASTIRMA MERKEZI
N 191

MA

Batman Ticaret Borsasi Meclis Baskani M. Besir ALTUNC,
TUBITAK Marmara Arastirma merkezini ziyaret etti.
Borsamiz mevcut projelerinin degerlendirmesi amaciyla
TUBITAK merkezi ile istisarede bulunmak (izere yapilan
ziyaret kapsaminda TUBITAK MAM Baskan Vekili / Kurumsal
Gelisim Baskan Yardimcisi Ali TAVLI ile gortsalda.



1.5. HABERL

BASINDA BATMAN TiCARET BORSASI

Wl Cumhurbaskanimiz' -
3| Sayin Recep Tayyip ERDOGAN'}
@ Tiirkiye Odalar.ve Borsalar Birligi‘ne i

HOS GELDiNiZ

X
* x ¥

Turkiye odalar ve borsalar tarafindan dizenlenen, Batman valisi Sayin Ahmet DENiZ baskanliginda 15
Cumhurba§vkan|tn|z, : Bjdgbakammlz Ve Bakanla.r!m!z!n TEMMUZ anma etkinliklerinin koordinasyonu icin bir araya
katilim sagladigi Tirkiye Ekonomik Surasina ilimizin gelinen toplantida Baskan Arif GUNES hain darbe
ekonomik ve sanayi sorunlarini muhattaplara ilk elden tesebbiisiini bir daha kinadi.

anlatma olanagi yakaladik.



1.5. HABERLESME VE YAYINLAR

BASINDA BATMAN TiCARET BORSASI

¢ “Stratejik Plan” hedeflerimiz icerisinde olan(ilimizde tarima yon veren komisyonlara katilim ve bolgemizi temsil
etmek) hedeflerimiz kapsaminda 12. Etap KKDYP Bilgilendirme Toplantis1 Batman Tarim il Miidiirliigii ve Batman
Ticaret Borsasi ev sahipliginde gerceklesti.




1.5. HABERL

BASINDA BATMAN TiCARET BORSASI

Lisansh Depoculuk Projesi Glimrik ve Ticaret Bakani
Tufenkgi’'ye sunuldu
Batman Ticaret Borsasi baskani Arif GUNES, Meclis
Baskani M.BESIR ALTUNC ve Genel Sekreter Vehbi
AKBULUT borsasin Batman’a kazandirmak amaciyla
hazirlamis oldugu Lisansh Depoculuk projesinde
gelinen agsamalar hakkinda Bakan TUFENKCI'ye bilgi
sunmak tizere ziyarette bulundu.

Batman Ticaret Borsasi Baskani, Tirkiye Odalar
Borsalar ve Birlik Personeli Sigorta ve Emekli Sandigi
Vakfi Denetim Kurulu Baskani Arif GUNES
baskanliginda vakfin yillik degerlendirme toplantisi
gerceklesti. (17/03/2017)



1.5. HABERLESME VE YAYINLAR

BASINDA BATMAN TiCARET BORSASI

Batman Ticaret Borsasi ev sahipliginde, ilimiz Cografi tirtinleri ile ilgili calisma gercgeklesti. Harran Universitesi Ziraat
Fakiiltesi Bahge Bitkileri Boliimii Yrd. Dog. Dr. Ebru SAKAR tarafindan cografi isaretli tirtinler, bagvuru agsamalars,
izlenecek yollar tizerine yapilan sunumunda ardindan ilimizde zengin tiriin yelpazesi i¢inde cografi isaret alabilecek
drtnler ile ilgili goris alis verisinde bulunuldu.




1.5. HABERLESME-VE YAYINLAR e e OO e

BASINDA BATMAN TIiCARET BORSASI

Mardin'de, Dicle Kalkinma Ajansi (DiKA) ile Yerel Uriinler Cografi Isaretleri Arastirma Ag1 (YUCITA) tarafindan
gerceklestirilen, “Tiirkiye Cografi Isaretler Besigi Yukar1 Mezopotamya Uluslararas1 Sempozyumu” gerceklesti.
Batman ticaret Borsasi tarafindan ilimizin Cografi Isaret aday iiriinlerinin tanitiminin yapildig: toplanti bélgesel

ve ulusal dizeyde ilgi gordai.

v BAIMAN o o g L |

YORESEL URUNLER YORESEL URUNLER
(9 0 _Q




1.5. HABERLESME VE YAYINLAR

BASI MAN TiCARET BORSASI

Batman Ticaret Borsasi Stratejik plan
hedefleri kapsaminda tiyeleri ile bir araya
geldi. Genis bir katilim saglanan toplanti
sonucunda tiyelerin beklenti analizi
gerceklestirildi.



1.5. HABERLESME VE YAYINEAR— :

3 BASINDA BATMAN TiCARET BORSASI

Sayin Cumhurbaskanimizin himayelerinde
baslayan ve Calisma Bakanligimizca yuritilen
“Calisma Hayatinda Milli Seferberlik” kapsaminda
“ISTIHDAMDA GUCBIRLIGI” Batman isveren
Bilgilendirme toplantisi Vali Yardimcisi Mekan
Ceviren Baskanliginda yapildi. Toplantiya Batman
Ticaret Borsasi Yonetim Kurulu Baskani Arif GUNES
katihm sagladi.

Ak Parti genel Baskan Yardimcisi ve Tarim Gida ve
Hayvancilik Eski Bakani M. Mehdi EKER Batman’a bir
dizi etkinlikte bulunmak Uzere ziyaret etti. Ziyaret
Kapsaminda Batman Ticaret Borsasi Bagkani Arif
GUNES esliginde kalabalik bir topluluk ile
Hububatgilar pazari esnafini ziyaret edip sorunlarini
dinledi.



1.5 LESME VE YAYINLAR

BASINDA BATMAN TiCARET BORSASI

Batman Ticaret Borsasi “Stratejik Plan” hedefleri icersinde bulunan “Lisansh Depoculuk “ kailite kapsaminda
Batman liniversitesi ve Dicle kalkinma ajansi ortakhiginda yiriittiigi ¢calismalar neticesinde TRC3 bolgesi lisanl
depoculuk ihtiya¢ Analizi Fizibilite raporu tamamlandi.




Batman Ticaret Borsasi dnciiliigiinde bagslatilan ve
bu yil icin Batman Ziraat Odasi ev Sahipliginde
gerceklesen Batman Tarim Paydaglari Toplantisi
gerceklesti. ilimiz Tarim Sektorii paydaslarinin bir
araya gelip ortak ¢éziim bulma yollari goriisildii.

Bir dizi etkinlik kapsaminda Ankara’da temaslarda
bulunan Borsa Meclis Bagkani M.Besir ALTUNC Giimriik
ve Ticaret Bakani Biilent TUFENKCI’ yi ziyaret etti.



1.5. HABERLESMEVE YAYINLAR

A BATMAN TiCARET BORSASI

Yonetim Kurulu Baskani Arif GUNES, Batman
Universitesi Rektorii Aydin  DURMUS’u  Teknoloji
Gelistirme Bolgesi calismalari kapsaminda makaminda
ziyaret etti.
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Batman Ticaret Borsasi olarak Lobi Faaliyetleri
kapsaminda “il istihdam ve Mesleki Egitim
Kurulu”toplantsina katildi.



1.5. HABERLESME VE YAYINLAR

A BATIVIAN TICARET BORSASI

Batman Ticaret Borsasindan Egitime Tam Destek duygusu ile her yil geleneksel hale getirdigi “Egitim
Yardim”larini bu yilda il Milli Egitim Miidiiri Mahmut KURTARAN’In katildig: toren ile gerceklestirdi.




1.5. HABERLESME VE YAYINLAR \/

. ASINDA BATMAN TiCARET BORSASI

Batman Ticaret Borsasi 4 yillik stratejik Plan

hedefleri kapsaminda icinde yer alan Fuar icin Borsamiz Yonetim Kurulu ve Meclis Uyeleri ,
girisimler kapsaminda Batman Ticaret Odasi ve Batman Universitesi Rektérid Aydin DURMUS'u
Batman Ziraat Odasi Baskanlari ile Dicle makaminda ziyaret etti.

Kalkinma Ajansi Genel Sekreteri Yilmaz
ALTINDAGa ziyaret gerceklestirildi.



1.5. HABERLESME VE YAYINLAR

INDA BATMAN TiCARET BORSASI

~

Ekonomik isbirligi Teskilati Ticaret ve
Sanayi Odasi (ECO CCl) 20. Yiuratme
Kurulu  Toplantis’'nin  agilisi  TOBB
Bagkani Rifat Hisarciklioglu’nun ev
sahipliginde, Kalkinma Bakani Cevdet
Yilmaz, ECO CCl ve Pakistan Ticaret ve
Sanayi Odalari Federasyonu Baskani
Mian Muhammad Adrees, ECO Genel
Sekreteri Halil ibrahim Akca ve iran
Ticaret Sanayiler Madenler ve Tarim
Odasi Baskan Yardimcisi Gholamhossein
Shafei’'nin de katiimiyla gerceklestirildi.
Yaritme kurulu Uyesi olarak Baskan
GUNES ev sahipligine eslik etti.



T 5°H E VE YAYINLAR

~

BASINDA BATMAN TiCARET BORSASI

Borsamiz bolgenin ekonomisinin canlanmasi ve
issizlige ¢6zim bulmak adina KOSGEB ile

imzaladig protokol
Sertifikasi kazandirdi.

ile 60 kisiye Girisimcilik

ISKUR il Midiirii Besim EViz ile Toprak Mahsulleri Ofisi
il Midiiri Abdurrahman GUNES Borsamizi ziyaret
ettiler. Batman'in ve iilkenin gelecegi agisindan onemli
bir konu "Calisma Hayatinda Milli Seferberlik " ve
"Mesleki istihdam Seferberligi " konulan iizerinde
yapilacak ¢alismalar agisinda istisareler yapildi.




1.5. HABERLESME VE YAYINLAR

ASINDA BATMAN TiCARET BORSASI

-

29 Ekim Cumbhuriyet Bayrami
etkinlikleri kapsaminda Borsa Yonetim
Kurulu Uyeleri Batman Valiliginde
dizenlenen toplantiya katild.

Borsamiz Batman Muhtarlar Dernegini
ziyaret etti.



S5 HABERLESME VE YAYINLAR

~

BASINDA BATMAN TiCARET BORSASI
Batman Defterdari Borsamiza iade-i ziyarette Borsa Bagkani Arif. GUNES SGK 11
bulundu. Midiri Alaettin OKTEN'i ziyaret etti.




1.5. HABERLESME VE YAYINLAR

- ASINDA BATMAN TiCARET BORSASI

Batman Ticaret Borsasi Toplanti Salonunda diizenlenen toplantiya, GAP Nitelikli Gida Kiimesi Takim Lideri Santiago BOTAS, GAP
Nitelikli Gida Kiimesi Uriin Gelistirme Uzmani Hasan KOCA, Batman Tarim il Miidiir Vekili M.Afif AVCI, Batman Bilim, Sanayi ve
Teknoloji il Midiirii Hasan GUL, Batman Ziraat Odasi Baskani Nizamettin AYDIS, Dicle Kalkinma Ajansi, Batman An Yetistiricileri
Birligi, Batman Sut Ureticileri Birligi, Gerclis Ziraat Odasi ve Batman Universitesi katihm saglamistir.




1.5. HABERLESME VE YAYINLAR

-

GAP Nitelikli Gida Kiimelenme Projesinin genel amaci; Gliineydogu Anadolu Bolgesinin, ulusal ve
uluslar arasi pazarlarda rekabet edilebilirliginin artirilmasidir. Bu proje ile, kime aktorlerinin satis ve
pazarlama kapasiteleri ve bu yondeki kabiliyetleri gelistirilecektir.




—

1.5. HABERLESME VE YAYINLAR

Borsamiz Yonetim Kurulu Gyeleri, Dinya’nin en biylik Borsamiz Batman Valiliginde gergeklestiren Ahilik
bes turizm fuari arasinda yer alan uluslararasi nitelige HaftasI Kutlama Komitesi toplantisina katild.
sahip EMITT Fuari’na katildi. Fuarda Batman Valisi

Ahmet DENIz, Belediye Baskan V. Ertug Sevket AKSOY,

Batman Universitesi Rektorii Aydin DURMUS, Kdiltiir

Turizm il Mdara V. M. ihsan ASLANLI, Batman Ticaret

ve Sanayi Odasi Baskani A. Kadir DEMIR ve Batman

Eski Milletvekili Faris OZDEMIR katilim sagladi.



1.5. HABERLESME VE YAYINLAR

B BATMAN TICARET BORSASI

~

Borsamiz Siirt'te kurulmus olan“Siirt Borsamiz Batman Valiligi'nde duzenlene

Fist1g1 Isleme Tesisi’ni ziyaret etti. izleme ve Degerlendirme Sistemi(iZDES)
toplantisina katildi.




-

Ak Parti Batman il Tegkilat HDP Batman il Teskilat
Borsamizi ziyaret etti. Borsamizi ziyaret etti.



1.5. HABERLESME VE YAYINLAR -

SINDA BATMAN TICARET BORSASI

Borsamiz Dicle Kalkinma Ajansi
tarafindan saglanan “Teknik Destek”
proje sozlesmesini imzaladi.

Elazig ve Mardin Ticaret Borsalari Yonetim
Kurulu Bagkanlari Borsamizi ziyaret etti.



1.5. HABERLESME-VE-YAYINLAR

g BASINDA BATMAN TiCARET BORSASI
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Borsa Yonetim Kurulu Baskani Arif GUNES
Batman \Valiliginde dlzenlenen sertifika
dagitim térenine katildi.

Borsa Yonetim Kurulu Baskani Arif
GUNES Batman Valiliginde diizenlenen
sertifika dagitim torenine katildi.



1.5. HABERLESME VE YAYINLAR—

ASINDA BATMAN TiCARET BORSASI

~

TURKIYE ODALARVE BO SALAR BIRLIGi
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Yonetim Kurulu Bagkani Arif GUNES, Turkiye Esnaf Sanatkarlar Baskani Bendevi

TOBB’da diizenlenen Oda/Borsa Bolge PALANDOKEN Batman’i ziyaret etti.
Toplantisina katildi.



1.5. HABERLESME VE YAYINLAR

INDA BATMAN TiCARET BORSASI

Batman Ticaret Borsasi ve Batman Zilan
Hastanesi ile s6zlesmen imzalandi. S6zlesme
kapsaminda Batman Ticaret Borsasi Uyeleri ve
Personeli saglik hizmetlerinden indirimli
faydalanabilecekler.

Borsamiz Yonetim Kurulu tiyeleri TUMSIAD’1 ziyaret etti.



1.5. HABERLESME VE YAYINLAR \/

DA BATMAN TiCARET BORSASI

Borsamiz , Batman Ticaret ve Sanayi Odasini
zlyaret etti.

Batman Barosu Borsamizi ziyaret etti.



1.5. HABERLESME VE YAYINLAR

BAS TMAN TICARET BORSASI

Borsa Baskani Arif GUNES, Organ Bagisi ile Batman Kitap Fuari
ilgili bilgilendirme seminerine katildi.

Borsamiz, Anadolu Aslanlari isadamlari Batman Petrol is Sendikasi Borsamizi ziyaret etti.
Dernegi’'ni ziyaret etti.



1.5. HABERLESME VE YAYINLAR

SINDA BATMAN TiCARET BORSASI

Borsa Genel Sekreteri Vehbi AKBULUT, AK Parti Batman Merkez ilce Baskani Avukat Kenan
TOBB Ikiz Kulelerde diizenlenen Genel OZOGUL Borsamizi ziyaret etti.

Sekreterler Bilgilendirme Toplantisina
katild1.



~_1L57HABERLESME VE YAYINLAR

BASINDA BATMAN TiCARET BORSASI
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BASINDA BATMAN TiCARET BORSASI
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AHMET DENIZ 14 Eyil 2017 tatinde - Batman Ticaret ve Sanay Odas Bglan, Betman

(e, Taum ve Hayvanciik Bakammiz Sy TicaretBorsast Bagkan, kamu kurm ytneticl

D Abmet Etef Fakbab fe Gl ve icart - ve STK temsicle, esiet, Tanyerin dort bi

Bakaruma Sy Bilent Tifenkcin aqlsn yap- - yamndan yalag 200 irma, 400 markanin atl-

1) Setman ngaat Mool ve Delorasyun - 01ve 23 bin mete kare alan iz urulanfe

1f e Satman G, Tan ve Hayvancik Fuarnr” - an gezenVaDeniz ve beraberingele fuar -

et el Tyaet svasnda Val Denize Dice  tln fimalann stantln tk ek et edeve
Kallonma Al nel obeater Yiman Altindad  firma vetkiilerve bir siresohbet etter.

AL Ahmet Deni, 14 Eil 2017 tarhinde - Batman Ticaet v SanayiOdas Bakan Abdul-
(ada, Taom ve Hayvancik Bakans O, Al kadir e, kamy kuum yneticler ve STK
et el Fakhabs e Gk ve Ticaet Baka-  temsicler, etk et Tukie nin dor iryani-
1w et ek a gt Baiman dan e 200 fima, 400 markann ke
m:wwqw Ve 13bin et e aln i e
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VALl AHMET DENIZ, 14 Eyliil 2017 tarihinde
Gida, Tanm ve Hayvancilik Bakanimiz Sayin
Dr. Ahmet Esref Fakibaba ile Gumrik ve Ticaret Ba-
kanimiz Sayin Bilent Tafenkd'nin acihisini yaptigi
“Batman Insaat Mobilya ve Dekorasyun Fuan” ile
“Batman Gida, Tanm ve Hayvancilik Fuanni” ziya-
ret etti. Ziyaret sirasinda Vali Deniz'e Dicle Kalkin-
ma Ajans Genel Sekreteri Yilmaz Altindag, Batman
Ticaret ve Sanayi Odasi Bagkani, Batman Ticaret
Borsasi Bagkani, kamu kurum yoneticileri ve STK
temsilcileri, eslik etti. Turkiye'nin dort bir yanindan
yaklasik 200 firma, 400 markanin katildi@n ve 23 bin
metre kare alan tizerine kurulan fuari gezen Vali
Deniz ve beraberindekiler fuara katilan firmalanin

WW ederek, firma yetkilileriyle
Bl ettiler.

OMRUK ve Ticaret Bakan Bient Ti- - zulmasi. nanim biz birlk ve beraberlik
fenkei, Tanm ve Ingaat Fuarnin agls  icerisinde oldugumuz miiddetce yopama-
icin geldigi Batman'da, fuarlarin Gnemine W“W“’HWMHum'm

""’“WWWWWM
Biz Kirt'ayle, Turk'cyle Arap'ylo, Lazy-
I v Gererie 80 miol i gy
Batman'da kalici bir fuar alani yapilma-

W frafm eyt utbm e ve ek
o Vol Do ¢ et ok e resllee dharmaya devem edimes
i vercln Esl ve sanaidarme. Foal v Saattem Al afasm
by sk e ol k. el bk
gknd dirishi. gineniit 5 ve emenvisnde buund.

merkezi olabilir” dedi. (Umut Ayaz)
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BASINDA BATMAN TiCARET BORSASI

Cumhuriyetin kurulusunun 94. Yildonumu
kaUhm {utlamalar, TP Kristal parkta aksam
verilen resepsiyonia son buldu.

AL Armet Denizin
ey sahipliginde TP
Kristal Parkta dizen-

Jenen Cumnuriyet Resep-
siyonuna Belediye Baskan
Vel Ertug Sevket Aksoy'un
Yo sira kamy kurum ve
#0  kurulustannin ydneticleri,
askerierkén, STK ve mesiek
odalan temsicier, muhtar-
lat, gazier sehit yakinla, 1§
adamian ve g0k sayda vé-
tandas katid Resepsiyona
Katlen davetier sdon g
i mvnmnbmw
damybermaulw“
fatlan
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Giinltk Bagimstz Siyasi Gazete GAZETESI
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Ticaret Borsasi'ndan velll Sistemle sornlar
adinlra girsimei st i ek

Batman Ticaret Borsas! ile KOSGEB Batman MUdUrligl arasinda m‘ﬁﬁbmyﬂm i 1 ne bu
“Uygulamali Girisimeilik Egitimi” protokoli imzalandi. il Ji gl ok
o ahircler St 50 i e,
I:az:"mr; ;rsom‘\n S o bl et
arttinimast ama‘uy\a Bat- m

man Ticaret Borsas binasin-
da 10 gin boyunca egitim
verilecedi belirtildi, Egitimin
bagvuru tarihlerinin 8 Mart
Danya Kadinlar Gin'ne
denk gelmesi dolayisiy-

la Uygulamali Girisimcilik
Egitiminin sadece bayaniar- Y
dan olusturulmast kararlas-
tinld. Batman Ticaret Bor- =
$as| Yonetim Kurulu Baskani
Arif Glines, “Giismeik bel- o
qesini kurum olarak verme- miz sadece kadinlara yonelik olanaktw Ve ge #w‘ﬂlﬁ“
ye basladigimiz glnden bu yana 400'0n Oze-  rekl destedi sunan KOSGEB Il Midard Ev-

finde girisimei adayina egitim verdik. Ond- ren Ankan'a tesekkdrlerimi sunanm"” d
mizdeki sireste de girisimci adaylara gere-  Baskan Arif GUnes ve KOSGEB Madur( Ev-
ken destedl sunma adina, bu tdr projelerimi-  ren Arkan'in imzaladigi protokol ile editim- 1A
7i devam ettirecediz, Ayrica bu yil Dinya Ka-  ler Batman Ticaret Borsasinda 15 Mart 2017 el
dinlar GOn'ne denk gelmesinden dolayi ka-  tarihide baslayacak. Basvurularin ise 12 Mart s
dinfarimiza pozitif ayrmeilk yaparak editimi- 2017 tarihi itibariyle son bulacag bildirildi.
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e beraberlie itiyag olduguny kaydeden Mecls Baskams Altung *
Ekonomi Koordinasyon Kuruly'nun Tedbir Paketindek konular isti-
sare edii, Tedbe paketiyle birkkte: hikimet ekonorninin glclen-
. 3 mesi iin her tirid tadin almys ve her tirk] destegi vermek icin de
s Batman Ticaret Borsas Baskan Besir  cahmalar yapryor, Gesek isthdam gerek editimie igif Onermli des-

T tekler var. Bunun yaninda is diinyasina da cok katki saglayecadina
inaniyorum. Yapiian tim calismalar Tlrkdye ekonomisinin Salinin
ok oldugunun bir gdstergesidie” diye konustu

ATMAN Ticazet Borsasinin ayhk yapian meclis toplantss: din

Imécis konferans salonunda yapis Toplantya Borsa Mec
is Besir Altung Bagkanik yapar
a5 askant Anf Gones,
Wn ks konusmass
Altung Ekonomi Koordinasyon Kurulu'nun Tedbir Pal
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Bagimsiz Ginlok Gazete
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Istanbul'da yasayan
Batmanhfara ENITT cag

ATMAN YALILIGH, Turky e n Gt iy

tur han oun 2017 Do Akdents Ul

rares Vot o Seyahut Fuan (EMITT) i haorkaon

tarmaniandijvs dardu Vo Ahmet Dz ratndan

Korurs gk papdan agkiamads “26-29 Ocok tarih

Jel sraunda tanbul Beybheizi TUVP For oo

g diteneseced oion 11, Dogu Akdenct Uhalo:

raren Turkm v Seyohot Fuorne limil temsflen

Deniz, Turgut Ozal Bulvart agtifznt ve Tirkiyede her yil bir binlerce  giinden beri baslatugi kampanyalarin, Kalkna Ajon, TP Baige Modariige, Kofir ve To-
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Kisi bir vatandaga sigaray biraktirds. lardan hayalrlnlkl;ay;el\ipl"r;inllnl‘l’rm} Vali b' bt bclmcn e ot bty (1 e 175 mets
ziyareti sirasinda cay ocaklarinda Deniz, esnafin kapali mekinlarda sigara sigara birakm; hp

::::afn vy:‘landzslmln biri?kytc cay esliginde  igilmemesi konusunda duyarl olmast glc- knr;pm:\yl::mlv; da kam.llk bnlacaglm xfade imgesi t boy- tarhi, m’l :. "" alanlarm

ip sorun ve taleplerini de dinle-  rektigini belirterek, ara uymayanlar  ettiler. Vali Deniz'in [

x:b;:l:d[;g;:’z. sigara kull:anan vatandas- hakk?:xdz ilgili kum:\‘ls:r):i\ gerekliyasal  duyduklan memnuniyeti beliten ?snaf‘ mmuu:mu.

lardan sigaray: birakmalarins istedi. islemleri yapacagzm ifade etti, ve vamnda;lar.vk/:ndxlennc tesekkiir etti.  Fuannde do sirdirilecokts, v gevresinde-

Cinaranin Aliimeil hactahklara vol Vali Deniz/in. Batman'da goreve bagladify | Bilten Haberi i erde yopeyon tim Batmanhian EMITT Fugrindo

Botmen Stondma beklyorsa” dendd, (Wil )
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"GALISMA HAYATINDA

MILLI SEFERBERLIK"

Cahsma ve Sosyal Givenlik Bakanligi Miistesar Yardimeisi Mazhar Yildinmhan bagkanli-
glndakl heyet, 'Calisma h mill ik' programi Batman a geldi.

Giivenlik Bakani Mehmet Mitezzinoglu'nun
talimatlanyla, calisama hayatinin taraflanyla bir
araya gelerek ilkenin 2023 yili hedefleri dogrultusunda,
tesvikleri ig adamlan, yatmmei ve ilgili kurumlarla payla-
wraklanm soyledi. Yildmmhan, Bu zlyarmmlzeﬂ ;ehn

decedi

zel bir otelde diizenlenen toplantiya katilan Miste-
sar Yardimessi Yildinmhan, Calisma ve Sosyal

Ticaret ve Sanayi Odalan, Esnaf ve Sanatkarlar Odalar,
v o " GRS

SN T SR

lar, engell, kadin ve

i
nmizi ilerimize insallah dedi. s/5




1.5. HABERLESME VE YAYINLAR

BASINDA BATMAN TiCARET BORSASI
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Batman TB'de Lisansli

Depoculuk Fizibilite

Lisansh Depocu

{ Cumhrbaskanimiz

{

A W el Ry
2017 yili birinci donem il istihdam ve

Mesleki Egitim Kurulu toplantisi, Vali Vekili Serap
OZMEN CETIN baskanliginda gerceklestirildi.

| S o ERDOGAN
. “:d a @run joOfalarveBrsalr i e
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kurumun ortak oldugu
limiz icin cok faydal so

bu anlamda dinyada say ilkeler ara

ndadir. Tirkiye kaynaklanini rekal
bir ortamda degerlendirirse, fiyat st
raninin saglanmasi, tarimin ¢

blemini seri bir sekilde
Bolgemiz artik huzurly
ibi degildir, Yatnimin
gok dnemlidir 15
milletimiz birlikteligi
mistir. Biz hep bera
m edecegiz
Uk gin arsa prob
el

sunumu ile son buldu. m

(€C



1.5. HABERLESME VE YAYINLAR

BASINDA BATMAN TiCARET BORSASI

ik Gazete

Gun

@

23 Subat 2017 PERSEMBE

FiYATI : 1 TL

3

YIL:

Sayi: 520

Ticaret Borsasi'ndan

ISTIHDAM

kampanyasina destek

BA'IHAN Ticaret Borsasindan, “Tarkiye'nin gelecegine sende 1 istihdam sag-
la" kampanyasina destek. Batman Ticaret Borsasi Meclisi aylik olagan top-
lantisini gerceklestirdigi toplantida, gindemin disinda Trkive Odalar ve Borsa-
lar Birligi ve Calisma ve Sosyal Givenlik Bakanligi arasinda imzalanan ve Glkemi-
zin icin 6nemli problemlerinden biri olan issizlik sorununu czme adina “Mesleki
Istihdam" ve” Galisma Hayatinda Mili Seferberlik” protokoldntn ifimiz tarafindan
ragbet gdrmesi igin calisma yapilmasina karar verildi, Tarkiye'nin gelecedine sen-
de 1istihdam sagla” sloganiyla hayat gecen calisma hayatinda seferberlik kapsa-
minda borsa meclis Gyeleri kendi firmalarinda arti bir istihdam saglamak icin ka-
rar verdi, Konuyla ilgili agiklama yapan Yonetim Kurulu Baskami Arif GUNES ve
Meclis Baskani M.Besir Altunc “Mesleki Istihdam ve Calisma Hayatinda Milli Sefer-
berlik konulan Glkemiz istihdam, issiziik ve ekonominin canlanmas icin cok fay-
dali bir faaliyet oldugunu bbyle bir calisma baslattiklan icin Calisma ve Sosyal Gi-
venlik Bakanina ve TOBB Baskani'na tesekkirleri sunuldu.”

Dogru Haberin forafsiz Aates!

Giinlik Gazete Fifati: 00 TL °

Ticaret Borsasi'ndan
“1 istihdam sagla”
kampanya5|

ATMAN TICARET BORSASINDAN, “Trki-

yelnin gelecegine sende 1 istihdam sagla’ kam-
panyasina destek. Batman Ticaret Borsasi Meclisi
aylik olagan toplantisini gerceklestirdigi toplan-
tida, glindemin  diginda Tirkiye Odalar ve Borsa-
far Birligi ve Calisma ve Sosyal Gilvenlik Bakanigt
arasinda imzalanan ve Glkemizin icin Gnemli prob-
lemlerinden biri olan issizlik sorununu ¢8zme ad-
na * Mesleki Istihdam’ ve* Galisma Hayatinda Milli
Seferberlik” protokoltiniin ilimiz tarafindan ragbet
qgdrmesi icin calisma yapimasina karar verildi. Ko-
nuyla lgili agiklama yapan Yonetim Kurulu Bagkani
Avif Giines ve Meclis Bagkant M Besir Altung, *Mes-
lekilstihdam ve Calisma Hayatinda Mili Selevbedlk

nu boyle bir calisma baglattiklart icin Calisma ve
Sosyal Giivenlik Bakanina ve TOBB Bagkanina te-
sekkdrleri sunuldu.” Mesleki Istihdam ve Galisma
Hayatinda Milli Seferberlik kapsaminda; Isbasi
egitime katilanlanin; 1 yila kadar net asqari ticret
tutanndaki maasi fle i kazasi, meslek hastaliklan
ve genel saglik sigortasi pnmlen Igsizlik Slgonasl
usi

egitim programina katilanlarin istihdam edﬂmeleri
durumunda 42 aya varan sirelere asgari icret (ize-
rinden SGK isveren primi igsizlik Sigortasi Fonu'n-
dan kargilanacaktir. Bu 6demeler icin isveren ode-
meyapmayacaktir, Sizde birissiz vatandagimiz ise
alarak lstlhdam seferberligine katilin, hem isinizi,

konular ikemiz istihdam, igsialik ve ek
canlanmast icin cok faydali bir faaliyet oldugu-

em de Tarklye'nin gelecegi

g 4
yanmn yaparak kazanan siz olun,

www.bafmantarafsiz.com
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Durumuna Gére Uye Sayilar

m Faal
m Askida
m Terk

Uye Sayisina Gore Sirket Tipleri

B Anonim Sirketi
B Limited Sirketi
m Kooperatif

m Esnaf




1.7. UYE ILISKILERI |
; Uyelerimize daha iyi ve kaliteli hizmeti sunmak ve ihtiyaclar1 dogrultusunda calismak adina “Uye

Istisare Toplantis: “ gerceklestirildi.
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BATMAN TiCARET BORSASI

Hilal Mah. Nergiz Cd. No:151 MerkezZBATMAN

Borsaya dahil madde!
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ISO goo1:2015 Kalite Yonetim Sistem Denetimi



1.8. KALITE YONETIMI

Akreditasyon Gelistirme Ziyareti

Gieartt? Borsagy
Urkiye Odalar. ve Borsalar Birligi Akreditasyon

urulu tarafindan, Akreditasyon Standard kritelerini
2ring getiren borsa olarak belgelendirilmistir.

AKREDITE BORSA
ACCREDITED COMMODITY EXCHANGE

— XN A=

has been-accepted by the Accreditation Boar
of the Union of-Chambers and Commodit
Exchanges of Turkey as a commodity exchang
megting the criteria for the Accreditation Standar

TURKIYE ODALAR VE BORSALAR BIRLIGi
THE UNION OF CHAMBERS AND COMMODITY EXCHANGES OF TURKEY

Akreditasyon Kurulu Bagkani

Tiirkdye Odalar e Borsalar Birlgi Baskan

Chairman of Board President of the Union of ty Exchanges of Turkey
it i e
e .
Certificate 'W Tarihi / Date of Certificate Tarihi / Valid Until
WMJM i M . olrol 120/6 mg}m 1208

Batman Ticaret Borsast 2014 yilindan bu yana TOBB akreditasyon sistemine gecmis olup iki y1ili
askin bir siire boyunca tist yonetim ve borsa personelinin koordineli ve 6zverili calismalar:

sonucunda Akreditasyon denetiminden basarili bir sekilde ge¢mistir. Batman Ticaret Borsasi bes
yildizli hizmet veren Akredite bir Borsa olarak ¢alismalarina devam etmektedir.



Batman Ticaret Borsasi personeli Elektronik Belge Yonetim Sistemi egitimine katildi. Uyelerimize daha
iyi hizmet verebilmek adina 2018 yili itibariyle EBYS Sistemini kullanmaya baslayacagz.



2. TEMEL HiZMETLER

2015 yilinda C-'yelerimi,,_g' yvapilan anket asagidaki sorulan icermektedir.

COKT\v1 [ orra [verersiz] FERH

SHBULA Ivi YOK

1.istediginiz bilgilere ulagabilme acisindan kurumumuzu nasil buluyorsunuz?

2.Borsamizdan istediginiz hizmeti alabilme hizini nasil degerdendnyorsunuz?

3.Kurumumuzda galigan personelin davraniglanni nasil degerlendiriyorsunuz?

4. Kurumumuzda yetkiliye ulagabilme hizini nasil degerlendiriyorsunuz?

5. Borsamiz Uye Rehberi'nin_web sitemizde bulunmas: gerektii
duguncesini nasil degerlendiriyorsunuz?

6. Borsamiz fiyat biultenlerinin_web sitemizde bulunmasi gerektigi
digiuncesini nasil degerlendiriyorsunuz?

7. Borsamizin web sayfasini (http://www.batmantb.org.tr) nasil buluyorsunuz
sayet ziyaret ettiyseniz?

8. Borsamizin gizlerin sorunlanna ¢ézum yollan bulma calismalarini nasil
degerlendiriyorsunuz?

9. Borsamiza ulagim kolayh@ini ve park alanini nasil degerlendiriyorsunuz?

10. Kurumumuzun verdigi hizmet kalitesini nasil degerlendiriyorsunuz?

11. Borsamiz hizmet binas: yeterliligini nasil degerlendiriyorsunuz?
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2.1. ILETISIM AGI
NUNIYETI ANKETLERI

BAVA W
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MEMNUNIYET]
11,11

L

o : ..
1.Istediginiz 2.Borsamizdan | 3.Kurumumuzd | 4.Kurumumuzd | s5.Borsamiz Uye | 6.Borsamuz fiyat | 7.Borsamizin 8.Borsamizin 9.Borsamiza 10.Kurumumuz 1.Borsamiz
bilgilere istediginiz a ¢alisan a yetkiliye Rehberi'nin biiltenlerininin | web sayfasini sizlerin ulagim un verdigi hizmet binasi
ulagabilme hizmeti personelin ulasabilme web sitesinde web sitesinde nasil sorunlarina kolayligini ve hizmet yeterliligini
agisindan alabilme hizini davraniglarini hizini nasil ulunmasi bulunmasi buluyorsunuz ¢6ziim yollar park alanini kalitesini nasil nasil
kurumumuzu nasil nasil degerlendiriyor gerektigi gerektigi sayet ziyaret bulma nasil degerlendiriyor | degerlendiriyor
nasil degerlendiriyor | degerlendiriyor sunuz? distincesini dustincesini ettiyseniz? galigmalarini degerlendiriyor sunuz? sunuz?
buluyorsunuz? sunuz? sunuz? nasil nasil nasil sunuz?
degerlendiriyor | degerlendiriyor degerlendiriyor
sunuz? sunuz? sunuz?
m Cok Iyi 49 36 40 32 28 31 26 26 31 35 48
m fyi 5 17 13 20 25 20 23 28 22 18 6
= Orta o 1 1 2 1 VA o 1 1 o
¥ Yetersiz o o o o o o o o o o
® Fikrim Yok o o o o o o 3 o o o o




2.1 ILETISHIMAGI = . B

UYE MEMNUNIYETI ANKETLERI

Borsamiz Kalite Yonetim Sistemi cercevesinde her yil
uyelerimiz tarafindan doldurulan anketlerin
sonuclarina gore, 2017 yilinda anket uyguladigimiz
toplam 54 Gtyemizin geri beslemeleri sonuclarina gore,
Uiye memnuniyetinin % 92,15 oraninda saglandigi
gorulmustur.



2.2. POLITIKA VE-TEMSIE

ODA BORSA BOLGE TOPLANTISI

Borsamiz Yénetim Kurulu Baskani Arif GUNES
TOBB ikiz Kulelerde gerceklesen Giineydogu
Anadolu Oda ve Borsalar toplantisina katildi.

—— - y ’,.-’ > T
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73.GENEL KURULUMUZA
HOS GELDIiINizZ

TOBB’un 73. Genel Kurulu Cumhurbaskani Recep Tayyip
Erdogan’in katimiyla gergeklestirildi. TOBB Bagkani M.
Rifat Hisarciklioglu Genel Kurul’'un agilisinda yaptigi
konusmada “ Zaman, daha glglu Tirkiye igin, dayanisma
icinde olma ve gelecege odaklanma zamani. Tirkiye'nin
yarinini, bugiininden ¢ok daha glizel yapma zamani.”
ifadesini kullandi. TOBB 73. Genel Kurula Yonetim Kurulu
uyeleri ve Genel Sekreterimiz katilim sagladi.
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2.2. Politika ve Temsil /
s \\

‘Bmorsam Meclis Baskani M.Besir ALTUNC ve Yénetim Kurulu Uyelerinin katihm sagladigi,
istihdam seferberligi kapsaminda Ocak 2017’den bu yana istihdamlarini en fazla artiran iller, sektorler ve
firmalar Cumhurbaskanligi Killiyesi’nde dizenlenen térenle dddllerini aldilar.

OD0L TORENL

14°ARALIK 2017




Ak Parti Eskisehir Milletvekili Harun
KARACAN Batman’i ziyaret etti.

Borsamiz, Gumruk ve Ticaret Bakani Bilent
TUFENKCI'yi  makaminda ziyaret etti.
Batman’a kazandirilmasi planlanan Lisansli
Depoculuk ve bir dizi projenin gorusuldugu
toplanti verimli gecti.
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2.3. BiLGI DANISMANLIK DESTEK

Batman Ticaret Borsasi olarak tiyelerimize her konuda yardimci olmay1 ve hizmet sunmay1 kendimize gorev
bildik. Bu kapsamda borsa personelimize ulasan geri dontislere borsa personelleri, tiim bilgi ve
deneyimleriyle, ilgili konu hakkinda gerekli mevzuatlar ¢ercevesinde hizmet sunmaktadir.

Istatistiki bilgiler, is gelistirme kaynaklar1 ve hibe duyurular1 hakkinda, ekonomik arastirmalar ve gerekli
bilgilendirme toplantilarini organize ederek tiyelerimiz bilgilendirmek amag¢lanmaktadir.

Batman Ticaret Borsasi Facebook, Twitter ve Web Sitemiz tizerinden tiim iiyelerimiz bizlere ulasabilmektedir.
Borsamiz web sitesi tizerinden ve yiiz yiize olarak y1l igerisinde tiye anketlerini yapmaktadir. Yapilan anketler
ile tiyelerimizin istek ve oneri ve sikayetlerini degerlendirip geri bildirimler yapiyoruz.. Bu geri bildirimlerde
egitimler Kalite Yonetim Sistemine uygun sekilde verilerek en kaliteli hizmeti iiyelerimize sunma noktasinda
elimizden gelen biitiin gayreti gostermekteyiz.



2.4.1S GELISTIRME VE EGITIM

Batman Ticaret Borsasi ve Milli Egitim
Mdudurligi ile protokol imzalandi.

Borsamiz  Istihdamda  Giic  Birligi
Toplantisina katildi. Batman’daki kurum
temsilcileri ve Sivil Toplum Kuruluslarinin
katihm sagladigi toplanti Batman Kultir
Merkezinde gerceklesti



2.6. BORSACILIK FAALIYETLERI

LABORATUVAR




